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1 - Introducgao

O Instituto Federal do Espirito Santo, em seu Projeto Pedagdgico Institucional?, concebe a educacdo como “um
processo permanente de formagdo integral que abrange as dimensGes ética, estética, politica, cientifica,
tecnoldgica e se constitui nas relagGes entre os sujeitos em seus diferentes contextos”. Assim, entende o sujeito
como um ser social, histérico e cultural, e a educagdo como processo que possibilita a produgdo de
conhecimentos técnicos, cientificos, mas também a construgdo de sujeitos de direitos, aptos ao exercicio da
cidadania, conhecedores de seus deveres, e capazes de intervengdes conscientes que promovam mudangas na

realidade, em busca de uma sociedade mais justa, solidaria, igualitdria e inclusiva.

Tendo em vista esse entendimento, as politicas adotadas institucionalmente para o desenvolvimento deste
projeto educacional devem ter como fundamento a promog¢do do acesso, permanéncia, aprendizagem e

conclusdo com aproveitamento, por parte de todos os estudantes, “sem deixar hinguém para tras”?.

E nesse sentido que se inserem as Politicas de A¢des Afirmativas, em ambito nacional e institucional, como a¢des
ou medidas de reparagdo de exclusdes, desigualdades e discriminagbes presentes na sociedade, na busca de
equiparacdo de oportunidades. As ag¢des afirmativas incidem geralmente sobre os processos de acesso as
instituicdes, e podem atingir grupos discriminados e excluidos devido a questdes étnico-raciais, sociais, de

género, sexualidade e/ou pessoas com deficiéncia.

Além disso, no que se refere a permanéncia, observamos a promogdo de agdes e medidas que visam minimizar
os efeitos das desigualdades sociais, contribuindo para a igualdade de oportunidades e para a melhoria do
desempenho académico dos estudantes, além de agir, preventivamente, para minimizar as situagdes de
retencdo e evasao decorrentes das situagdes de vulnerabilidade social. Com isso, objetiva-se a promogao da
inclusdo social pela educagdo. Nesse contexto, insere-se a Politica de Assisténcia Estudantil, cujo foco do
trabalho é voltado, sobretudo, para a permanéncia dos estudantes no sistema de ensino. Neste sentido, a
Assisténcia Estudantil foi concebida como um conjunto de agOes voltadas ao desenvolvimento integral dos
discentes, ao fortalecimento dos vinculos dos estudantes com seu percurso educacional e a promogdo de

protagonismo, autonomia e inclusdo social®.

N

O ano de 2020 trouxe a nés um desafio sem precedentes e de escala global: a pandemia do novo coronavirus
(Sars-Cov-2). A propagacdo deste virus, que atingiu propor¢Ges enormes logo no inicio de 2020, impactou todas

as esferas da sociedade, bem como a vida das pessoas em todos os ambitos. Fomos obrigados ao isolamento
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social, ao fechamento de escolas, comércio, e quase toda atividade de trabalho, que passou em grande medida

a ser realizado de forma remota. Com o tempo, as préprias escolas passaram a se adaptar a esta nova

LINSTITUTO FEDERAL DO ESP{RITO SANTO. Plano de Desenvolvimento Institucional 2019-2024. Vitéria, 2019, p. 68.
2 ONU. Transformando Nosso Mundo: A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel. Nova York, 2015.

3 BRASIL. Decreto n2 7.234, de 19 de julho de 2010. Dispde sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES). Brasilia, 2010.
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modalidade de atividade, por meio de propostas pedagdgicas ndo presenciais, aqui no Ifes conhecidas como

“APNPs” — Atividades Pedagdgicas ndo Presenciais.

No entanto, os impactos que ja eram grandes, foram se tornando cada vez mais profundos, a medida que o
tempo passava e a situagdo de emergéncia em salde publica se agravava. Se considerarmos as consequéncias
da propria doenga, do grande periodo de isolamento social, os impactos na economia, na politica e nas questdes
sociais em geral, vimo-nos diante de uma situa¢cdo de agudiza¢do, em larga escala, das condigOes fisicas,

psiquicas e de vulnerabilidade social.

Diante deste contexto social amplo e complexo, a Assisténcia Estudantil precisou ser ressignificada, e as equipes
necessitaram rever e adequar seus modos de ver, de pensar e de fazer, para acolher e atender as demandas que
se colocavam sobre as incertezas, as insegurangas, os medos, as mazelas, as misérias e os sofrimentos trazidos

com a pandemia.

Considerando o exposto, apresentamos neste Relatério as principais atividades desenvolvidas pelo Ifes, no ano
de 2020, com relagdo as A¢des Afirmativas e a Assisténcia Estudantil, além de algumas reflexdes e propostas
para aprimoramento dos processos institucionais voltados a garantia do direito de todas, todos e todes a
Educacdo. Ressaltamos que todas as ag¢Bes foram impactadas pela pandemia, e o detalhamento serd

apresentado a seguir.
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2 — AgOes Afirmativas

No ano de 2020, o Ifes trabalhou com A¢Ges Afirmativas que garantiram a reserva de vagas tanto no ambito dos
cursos técnicos como no ambito da graduagdo. Conforme preconizado pela Lei n? 12.711/2012, 50% das vagas
ofertadas foram direcionadas a estudantes provenientes de escolas publicas (1.195 vagas), sendo que metade
delas foi direcionada aqueles que, além de provenientes de escolas publicas, tinham renda familiar per capita
inferior a 1,5 saldrio minimo (612 vagas). Ainda dentre os referidos 50%, houve reserva de vagas para estudantes
pretos, pardos e indigenas (732 vagas), em percentual definido com base nos dados de perfil étnico aferidos
pelo IBGE. Neste caso, o percentual de pretos, pardos e indigenas da populagdo capixaba, indicado pelo IBGE, é

de aproximadamente 60%.

A partir da publicacdo da Lei n2 13.409/2016 e da Portaria Normativa n2 09/2017, os processos seletivos do Ifes
passaram a contemplar também a reserva de vagas para pessoas com deficiéncia, vinculada as reservas ja
existentes. Desta forma, para cada modalidade de reserva ja em vigor, foi destinada uma parcela das vagas para
pessoas com deficiéncia (totalizando 265 vagas), de acordo com os percentuais verificados no ultimo censo do
IBGE. Atualmente, o percentual segue o critério de margem de corte adotado pelo IBGE em 2018% o qual
considera como pessoa com deficiéncia os individuos que indicaram ter, pelo menos, muita dificuldade em uma
ou mais das quest&es aferidas (enxergar, ouvir, caminhar/subir degraus), o que representa 6,7% da populagdo

em geral.

Ressaltamos ainda que, em func¢do dos impactos da pandemia, houve redugdo da oferta total de vagas nos

processos seletivos para ingresso de estudantes, notadamente os do segundo semestre de 2020.

A planilha a seguir resume a reserva de vagas para agOes afirmativas do Ifes no ano de 2020.

Tabela 1 — Reserva de Vagas nos Processos Seletivos de Alunos

Estudantes procedentes de Escola Publica 1.195 Lei 12.711/2012

< Socioecondmico Sim 612 Lei 12.711/2012
Etnico-racial Sim 732 Lei 12.711/2012
Pessoa com Deficiéncia Sim 265 Lei 13.409/2016
Outros Ndo - -
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Fonte: Pro-reitoria de Ensino do Ifes

4|BGE. Nota Técnica 01/2018. Rio de Janeiro, 2012.
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3 — Politica de Assisténcia Estudantil

A Politica de Assisténcia Estudantil do Ifes (PAE) foi criada em 2011 pela Resolugdo n2 19/2011, do Conselho
Superior do Ifes, a luz do disposto no Decreto n2 7.234/2010, que trata do Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil. Na direcdo do texto legislativo, a PAE do Ifes assume como finalidade promover ag¢des que
contribuam para a equidade no processo de formacgao dos discentes do Ifes, além de contribuir para a melhoria
das condigbes econémicas, sociais, politicas, culturais e de saude dos discentes, as quais perpassam todo o
processo educativo. Com isso, busca-se prevenir e minimizar a retengao e a evasao escolar, contribuindo para a

permanéncia, o éxito e a formacdo cidada dos estudantes.

A PAE do Ifes foi construida, portanto, com base em tais principios, e estruturada a partir de Programas de Apoio

a Formagdo Discente, regulamentados pela Portaria n2 1.602/2011, do Reitor do Ifes.

Os Programas de Apoio a Formagdo Discente estdo divididos em Programas Especificos — Auxilio Material
Didatico e Uniforme, Auxilio Moradia, Auxilio Alimentagdo, Auxilio Transporte, Auxilio Financeiro, que visam o
atendimento preferencialmente ao aluno em vulnerabilidade social —, e Programas Universais, cujo atendimento

é oferecido a toda comunidade discente.

3.1 - Programas Especificos

Os Programas Especificos da Assisténcia Estudantil tém por objetivo promover o atendimento as necessidades
basicas dos estudantes para sua permanéncia na instituicdo, especialmente no que se refere a alimentagdo,

transporte, moradia préxima do local de estudo e material didatico.

Neste sentido, apresentamos a seguir os dados relativos aos niUmeros alcangados nos anos de 2018, 2019 e 2020,
referentes ao quantitativo de alunos beneficiados com auxilios pela Assisténcia Estudantil, bem como de

beneficios concedidos neste mesmo periodo.
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Grafico 1 — Total de Estudantes Beneficiados com Auxilios
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Fonte de dados: Assisténciz Estudantil dos campi.

Grafico 2 — Total de Auxilios Concedidos
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Forte de dados: Assisténciz Estudantil dos campi.

A partir dos graficos apresentados, observamos que entre 2018 e 2020 houve uma diminuigdo total de 7,5% no
numero de alunos atendidos nos Programas Especificos da Assisténcia Estudantil (de 8.856 para 8.188
estudantes). De igual modo, observamos uma grande diminui¢gdo no quantitativo de auxilios concedidos (de

132.834 em 2018 para 74.749 em 2020), representando uma queda de 43,7% em relagdo a 2018.

No ano de 2020, com a pandemia do novo coronavirus, os repasses de auxilios foram severamente impactados,
sendo necessario todo um replanejamento para utilizagdo dos recursos em fungdo das mudancas ocorridas nas
atividades da instituicdo e, especialmente, em prol das necessidades que os estudantes apresentavam no
momento. O isolamento social necessario afastou os estudantes do espago escolar, e com isso todo o contexto

educacional foi se modificando para se adaptar as propostas pedagodgicas para ensino e aprendizagem ndo
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presenciais. De igual modo, foi necessario construir estratégias de contato, didlogo e acompanhamento nao

presencial dos discentes, por parte das equipes multidisciplinares.

Em decorréncia de tais mudancgas, houve a suspensdo do pagamento do Auxilio Transporte, grande diminuigao
no pagamento de Auxilio Moradia e incremento dos repasses nas modalidades Auxilio Material Didatico e Auxilio

Alimentac¢do, como apresenta o grafico a seguir.

Grafico 3 — Programas Especificos — Auxilios Concedidos por Tipo

Programas Especificos - Auxilios Concedidos por Tipo
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Fonte de dados: Assisténcia Estudantil dos camipi.

Com base no grafico apresentado, observamos que os auxilios com maior demanda foram o Auxilio Alimentagdo
(62%), o Auxilio Moradia (15%) e o Auxilio Material Didatico e Uniforme (14%). Em relagdo a este ultimo,
destacamos que ele se tornou um caminho possivel para prover os estudantes em vulnerabilidade com as
condigBes materiais para continuidade dos estudos de forma ndo presencial. Embora limitado, este auxilio
adquiriu carater complementar a outros auxilios que foram criados para prover as condi¢des de acesso dos
estudantes as atividades pedagodgicas ndo presenciais, como o Auxilio Emergencial de Inclusdo Digital
(institucional) e o Projeto Alunos Conectados (federal). Foi possivel assim, por meio do Auxilio Material Didatico
e Uniforme, viabilizar o repasse de recursos para a compra de tablets e até notebooks para aqueles estudantes
que ndo possuiam meios tecnoldgicos para o estudo, além de recursos para a aquisicao de outros equipamentos

e materiais de apoio ao estudo.

Ressaltamos ainda o protagonismo do Auxilio Alimentagdo, que ja se constituia como a maior demanda dentre
os Programas Especificos e se tornou ainda mais imprescindivel diante do agravamento das condigdes de
vulnerabilidade dos estudantes, em virtude da pandemia e suas consequéncias, principalmente em relagdo as

condigdes financeiras das familias. Embora o recurso e as possibilidades de atendimento as situagGes vivenciadas
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pelos estudantes sejam limitados, o Auxilio Alimentac¢do foi utilizado pela grande maioria dos campi como
possibilidade de garantir suporte minimo aos estudantes, especialmente no que se refere a seguranca alimentar

e nutricional, enquanto necessidade basica e direito fundamental das pessoas.

Sendo assim, os programas vinculados a PAE ganharam ainda mais importancia no atual contexto social, em que
a desigualdade presente na sociedade brasileira tornou-se ainda mais acentuada. Observamos o fechamento de
varios postos de trabalho, a diminui¢do de renda das familias, a entrada dos adolescentes em empregos formais
ou informais, o isolamento social, entre varias outras transformacg&es sofridas pela sociedade, que irdo agravar
a situagdo de pobreza e outras vulnerabilidades durante e apds a pandemia, exigindo rapidas e intensas

transformagdes na maneira de gerir a Assisténcia Estudantil e a Educagdo, de forma geral.

3.2 - Programas Universais

Entende-se por Programas Universais aqueles que sdo acessiveis a toda comunidade discente, com o objetivo
de favorecer o desenvolvimento integral dos estudantes. As a¢des universais sdo organizadas em 04 (quatro)
eixos: Programa de Incentivo a Atividades Culturais e de Lazer; Programa de Apoio a Pessoa com Necessidade
Educacional Especial; Programa de Ag8es Educativas/ Formagdo para Cidadania; e Programa de Atencdo

Biopsicossocial.

Tais programas tém como foco promover a inclusdo social e a formacgao cidad3, orientando os estudantes quanto
aos seus direitos, deveres e proporcionando debates com o objetivo de ampliar o arcabougo tedrico dos
discentes em temas relevantes para sua educagdo e participa¢do cidadd, visando o rompimento de
discriminagdes, indiferengas e preconceitos, além de promover a construgdo de uma cultura de cuidado de si e

do outro na dimensao biopsicossocial.

No ano de 2020, foram empregados recursos para desenvolvimento de ag¢des relacionadas aos Programas

Universais, conforme traz o grafico a seguir.
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Grafico 4 — Programas Universais — Distribui¢do de Despesas - 2020

Programas Universais - Distribuicao de Despesas -
2020
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Fonte de dados: Assisténciz Estudantil dos campi.

De acordo com o grafico 4, observamos que 58% dos recursos empregados nos Programas Universais da PAE
foram utilizados em projetos desenvolvidos no ambito dos Programas “Incentivo a Atividades Culturais e Lazer”,
enquanto 40% dos recursos foram utilizados para o Programa de Apoio a Pessoas com Necessidade Educacional

|Il

Especial”, para aquisicdo de materiais e equipamentos assistivos e custeio de servigos pontuais para apoio aos

estudantes com necessidades especificas.

Ressaltamos que, ainda que os recursos empregados no ambito do Programa “Atengdo Biopsicossocial” tenham
sido minimos (2% do total), este programa envolve uma série de ag¢des, atendimentos e acompanhamentos que
na maioria das vezes ndo dependem de recursos financeiros. Sendo assim, no contexto deste programa sdo
desenvolvidas agGes como: acompanhamento psicoldgico, orientagdo e acompanhamento social, atendimento
ambulatorial, primeiros socorros, entre outros. Nos campi agricolas, destacamos também a oferta de
atendimento médico e odontoldgico dos alunos, uma vez que estes campi contam com os profissionais das

referidas areas.

Em se tratando do contexto de pandemia, observamos que tais agdes também precisaram ser adaptadas em
fungdo do distanciamento fisico e do uso das tecnologias para comunicagdo. Ainda assim, as novas estratégias
adotadas e a flexibilizagdo nas formas de atuagdo possibilitaram manter a oferta de atendimentos, de espacgos
de escuta e orientagdo, do acompanhamento, ainda que de forma mais limitada do que na modalidade

presencial.

Diante do exposto, ressaltamos a importancia e pertinéncia dos Programas Universais, enquanto braco da
Assisténcia Estudantil que alcanga toda a comunidade discente com agdes que tém como foco contribuir para o

processo de aprendizagem e também para o desenvolvimento integral dos estudantes.
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3.3 Consideragoes

Como dito, com a disseminagdo do novo coronavirus (Covid-19) que ocasionou a situagdo de pandemia mundial,
foi preciso adotar uma série de medidas sanitarias, dentre elas o distanciamento/ isolamento social, o qual teve
como consequéncia a suspensdo das atividades escolares presenciais durante quase todo o ano de 2020. Com
isso, observamos varias mudangas, especialmente nos espagos escolares, em que houve a estruturagdo e

implantagdo de alternativas de continuidade das atividades de ensino de forma ndo presencial.

Diante desta realidade, as equipes de Assisténcia Estudantil dos campi observaram, durante os processos de
acompanhamento dos estudantes, o agravamento das situagdes de vulnerabilidade e das fragilidades dos
estudantes. Entre estas situagdes, problemas de salide pessoais e familiares, questdes emocionais/ psicoldgicas,
conflitos familiares, dificuldades financeiras, desemprego, precarizacdo das condi¢des de trabalho, dificuldade
de conciliar trabalho e estudo em fungdo das novas demandas e horarios de trabalho, dificuldade de acesso a

internet bem como aos meios digitais para estudo, entre outras questdes.

Uma das questGes mais fortes na andlise das equipes foi o aprofundamento das desigualdades sociais em virtude
dos impactos socioecondmicos da pandemia na vida dos estudantes e suas familias. Questdes como a fragilidade
financeira das familias, a dificuldade de acesso a bens, servigos e a informagdo, a precarizagdo das relagbes de
trabalho e a inconstancia da renda familiar, que sempre tiveram relagdo estreita com as condi¢des de
permanéncia e aprendizagem dos estudantes na escola, tornaram-se ainda mais pungentes, expondo uma dura
realidade na qual os estudantes mais pobres, ainda que tenham acesso a educagdo publica de qualidade,

precisam superar obstaculos muito maiores para permanecer nela e obter éxito.

Somam-se a isto os impactos na propria saude dos estudantes e seus familiares, seja aqueles acometidos pela
Covid-19, que enfrentaram o adoecimento e até o falecimento de pessoas préximas, e ainda aqueles que tiveram
as condigBes de satide mental afetadas ou agravadas pela pandemia — crises de ansiedade, depressdo, sindrome
do panico, entre outras situa¢oes geradas pelo isolamento, a solidao, os conflitos familiares, as perdas materiais
e imateriais, pelo medo, inseguranca e desesperanga, entre outros tantos sentimentos e experiéncias sofridas,

vividos em meio ao caos que se instalou.

Adentrando as relagdes escolares, observamos outros desdobramentos que também se abateram sobre os
estudantes. A suspensado das atividades presenciais e consequente quebra da rotina escolar, o afastamento dos
amigos e colegas, a necessidade de adaptagdo rdpida as APNP’s (e as metodologias, recursos e tecnologias
envolvidos), as dificuldades de acesso as tecnologias (auséncia ou acesso precario a internet, celulares, tablets,
notebooks, computadores) e de acessibilidade aos conteldos apresentados em novos formatos, e ainda as

limitagGes nas possibilidades de se obter o suporte humano necessério, diante das distdncias impostas.

Tais situagBes criaram novos desafios a serem enfrentados pelas equipes de Assisténcia Estudantil, como a

necessidade de se criar estratégias no sentido de garantir da permanéncia de estudantes que tiveram
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impedimentos de acesso ou ndo se adaptaram as APNP’s, em busca de evitar ou reverter os iniUmeros

trancamentos e desisténcias por parte destes estudantes.

Outra questdo enfrentada foi a limitagdo das possibilidades de articulagdo com as redes municipais de educagao,
de saude e socioassistenciais, em virtude da sua fragilizagdo diante dos impactos da pandemia o que dificultou
a realizagdo de encaminhamentos e o acompanhamento de casos de estudantes que demandavam uma

abordagem intersetorial.

Um desafio bastante significativo para as equipes foi a manuten¢do de uma atuagdo profissional qualificada,
diante da fragilizagdo das condi¢des emocionais e de salide dos proprios profissionais, em virtude dos impactos
da pandemia no contexto de vida. Além da sobrecarga vivenciada diante do aprofundamento e complexificagdo
das demandas estudantis no periodo de pandemia e atividades ndo presenciais, tais profissionais
experimentaram, de forma muito intensa, a dificuldade de conciliar os cuidados pessoais, cuidados familiares,
atividades domésticas, demandas de trabalho, num contexto em que o trabalho adentrou de forma abrupta o
espaco das casas e das familias. Ha ainda as demandas especificas do proéprio trabalho remoto, como o aparato
tecnoldgico e os conhecimentos sobre o uso dos recursos e metodologias desta modalidade de trabalho, além
das medidas de seguranga necessarias a utilizagdo dos meios e plataformas virtuais, para o que o suporte

institucional foi considerado insuficiente.

Ja outros desafios e dificuldades vivenciados em 2020 n3o sdo novos, mas se intensificaram diante do contexto
ja mencionado. Podemos destacar, por exemplo, as limitagdes vivenciadas diante da auséncia de um sistema
informatizado para gestdo das acGes de Assisténcia Estudantil, que impactou negativamente nos processos de
selecdo dos auxilios, no acompanhamento dos estudantes e nos procedimentos administrativos do setor
(elaboragdo de folhas de pagamento, registros de recebimento, etc), especialmente no periodo de pandemia,

em que todas as atividades da Assisténcia Estudantil tiveram que ser adaptadas para os meios digitais.

Salientamos também as dificuldades enfrentadas em virtude da auséncia de profissionais para comporem as
equipes minimas em alguns campi, com grande impacto sobre a qualidade e as possibilidades de trabalho
desenvolvidas. Face a inexisténcia de novos cddigos de vagas de profissionais para comporem as equipes
minimas, e a impossibilidade legal de contratacdo de profissionais temporarios para comporem as equipes (e
ndo apenas para atender pontualmente ao processo seletivo da Assisténcia Estudantil), este se torna um desafio

e um problema, que cresce na medida em que as demandas estudantis aumentam e se tornam mais complexas.

Ainda que diante de tais dificuldades e desafios, o arduo trabalho das equipes foi responsavel pela manutengao
das agdes, com a realizagdo de adaptagGes nos processos de selecdo e de acompanhamento dos discentes, bem
como nos instrumentos e estratégias de trabalho, para os meios digitais. Com isso, foi possivel dar continuidade
aos repasses de auxilios, especialmente do Auxilio Alimentagdo, do Auxilio Material Didatico e do Auxilio
Financeiro, como apoio aos estudantes diante das situagdes impostas pela pandemia e das demandas do ensino
ndo presencial. Foram também criados novos auxilios, tanto em nivel institucional como em nivel federal, no

sentido de garantir a inclusdo digital dos estudantes (Auxilio Emergencial de Inclusdo Digital — Internet, projeto
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“Alunos Conectados” — chips de dados mdveis), além da realizagdo da compra, repasse e/ou empréstimo de
materiais e equipamentos (materiais de estudo, tablets, notebooks, calculadoras cientificas, etc) aos estudantes

que apresentaram dificuldades de acesso as APNP’s.

Foi também viabilizada a contratagdo pontual, por tempo determinado (3 meses), de profissionais de servigo
social para atendimento das demandas do processo seletivo da Assisténcia Estudantil, nos campi onde nao ha
esse profissional. Tal alternativa se mostrou um suporte fundamental para os campi na gestdo dos auxilios, ainda
que nao abarque todas as necessidades institucionais, principalmente em relagdo ao acompanhamento

sistematico das demandas dos estudantes.

Ainda que diante de limitagGes como a insuficiéncia de profissionais, o distanciamento fisico, as dificuldades de
contato com os estudantes e suas familias, foi possivel criar estratégias para viabilizar o acompanhamento dos
estudantes, a oferta de espagos de escuta, os encaminhamentos, assim como langar mdo de estratégias em
formato diferenciado, como a realizagdo de lives, rodas de conversa e outros eventos/ encontros, na modalidade
online, acerca de temas relevantes para os estudantes durante o periodo de pandemia. Outra iniciativa
desenvolvida pelas equipes multidisciplinares neste periodo foi a produg¢do de materiais e realizagdo de
orientagGes aos discentes, docentes, dirigentes e a toda a comunidade académica acerca de aspectos
relacionados a pandemia, como cuidados com a saude, saude mental, alimentagao, rotinas, relacionamentos

familiares, estudo, além de orientagGes acerca das APNP’s.

Em alguns campi foi possivel também ampliar e fortalecer o trabalho intersetorial no acompanhamento das
demandas dos estudantes, o que foi percebido como um fator positivo para a atuagao das equipes. Além disso,
observou-se também uma aproximacgdo entre os profissionais dos diversos campi, e com isso o fortalecimento
do trabalho intercampi, com a construgdo e implementagdo conjunta de estratégias de trabalho e realizagdo de
acGes em parceria. Entre tais agdes podemos destacar as parcerias na realizagdo de encontros formativos com
as equipes dos campi e com os docentes, abordando temas como “Saude Mental no Contexto de Pandemia e
APNP’s”, e lives com os estudantes sobre “Como ter uma alimentagdo saudavel em tempos de distanciamento

social”.

Nesse sentido, ressaltamos também a importancia da atuagdo dos Grupos de Trabalho das categorias
profissionais, que possibilitaram o debate coletivo acerca dos processos de trabalho desenvolvidos no contexto
da pandemia, além da construgdo de propostas e parcerias de trabalho voltadas a contribuir com a atuagdo da
instituicdo junto aos estudantes e servidores, na melhoria das condi¢Ges de vida, de estudo e de trabalho. Foram
produzidas e divulgadas cartas, cartilhas, postagens nas redes sociais institucionais, além de outros materiais
informativos e orientativos, no sentido de contribuir com o enfrentamento das adversidades e com a
potencializacdo dos sujeitos, diante do contexto atual vivido. Foram também produzidos documentos e
protocolos, como foi o caso do GT de Nutrigdo, que trabalhou na construcdo de orientagdes e diretrizes
especificas para a alimentagdo no contexto institucional, quando do retorno das atividades presenciais.

Destacamos ainda a atuagdo do GT de Psicologia, para realizagdo conjunta da campanha “Tempo de Cuidar”,
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alusiva ao Setembro Amarelo, e também o envolvimento dos profissionais de Psicologia na Organizagdo e
realizagdo do IV Encontro Nacional de Psicdlogos(as) dos Institutos Federais, sediado virtualmente pelo Ifes entre

os dias 08 e 10 de dezembro de 2020.

Assim, observamos que a Politica de Assisténcia Estudantil ganhou um novo destaque no contexto da educagdo
publica, ndo apenas diante da necessidade de repasses financeiros, mas também de orientagdo aos discentes,

docentes e dirigentes sobre as consequéncias biopsicossociais da pandemia.

Embora de fundamental importancia em tempos tdo adversos, a transferéncia de recursos ndo é capaz de
resolver todos os problemas, a exemplo das dificuldades dos estudantes em acompanharem as atividades
escolares. Entre outros diversos fatores, existem as limitagGes encontradas para acesso a internet, que variam
em cada caso, como falta de cobertura das operadoras na localidade de moradia do estudante, dificuldades de
instalacdo quando se trata de zona rural, fatores culturais que fazem com que algumas familias recusem os
beneficios oferecidos, além dos casos em que os discentes contemplados ndo podem participar dos momentos

de atividades sincronas por estarem trabalhando.

Nesse cenario, a inclusdo digital, a promog¢do da equidade no ensino e o desenvolvimento de estratégias
interdisciplinares se mostram como grandes desafios a serem enfrentados pelas equipes da Assisténcia

Estudantil no ano que se segue.

Propostas e sugestdes:

° aprimoramento dos processos de comunicagao por meio virtual;

. elaboragdo e oferta de formagdo, para servidores e estudantes, quanto ao uso das
ferramentas tecnoldgicas;

° conclusao da reformulagdo da Politica de Assisténcia Estudantil e implementacgdo de
a¢oes de avaliagdo e monitoramento permanentes desta politica;

° implementacdo de sistema para apoio aos processos de selecdo e acompanhamento
dos estudantes, ou adequacgdo do SIGA-A para estas finalidades;

° adogdo de providéncias para auxiliar na desburocratizagdo do trabalho
(especialmente os processos de cunho financeiro/ administrativo);

. fortalecimento das equipes de Assisténcia Estudantil, com a garantia das equipes
minimas, contemplando profissionais de servico social, psicologia e enfermagem, sem
prejuizo de outros das demais areas afins a Assisténcia Estudantil;

° fortalecimento da atuagado interdisciplinar dos profissionais da educagdo, bem como
investimento na construgdo de processos de trabalho integrados entre os diversos setores
ligados ao ensino;

° promogdo de agBes de formagdo permanente dos profissionais das equipes de
Assisténcia Estudantil;

° articulagdo com a Rede Federal de Educagao Profissional e Tecnoldgica para criagao

de politicas permanentes de inclusdo e ampliagdo do acesso digital.
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4 — Forum Interdisciplinar de Assisténcia Estudantil

O Forum Interdisciplinar de Assisténcia Estudantil (Portarian? 1.583, de 20 de dezembro de 2010) é um colegiado
de natureza consultiva, de carater especializado, responsavel por propor diretrizes e politicas no ambito da

Assisténcia Estudantil. Tem como objetivos:

. elaborar a Politica de Assisténcia Estudantil do Ifes, acompanhar sua implementagdo, avalia-la e
reformula-la quando julgar necessario;
Il. congregar os profissionais de Assisténcia Estudantil inseridos no Ifes;
IIl. contribuir com a formagdo e atualizagdo de seus membros pelo intercambio de conhecimentos e de
experiéncias;
V. planejar, desenvolver métodos de trabalho, procedimentos e editar enunciados, respeitando as
peculiaridades concernentes a cada campus e profissao;
V. promover encontros dos profissionais da Assisténcia Estudantil visando discussdes pertinentes a
atuagdo profissional;
VI. analisar e propor projetos e programas pertinentes a atuagao da Assisténcia Estudantil;
VII. manter intercambio, dentro dos limites de sua finalidade, com entidades de natureza juridica e social
do Pais e do exterior;
VIIL. incentivar a participagdo em eventos de formagdo profissional, bem como a produgdo de
conhecimento, na area da Assisténcia Estudantil;
IX. elaborar instrumentos de trabalho e normatizar os projetos e programas da Assisténcia Estudantil por

meio de propostas de resolugdes.

No ano de 2020, o Fiae iniciou desenvolvendo uma série de discussGes e proposi¢Ges, com destaque para a
reformulacdo da Politica de Assisténcia Estudantil. Contudo, apds o inicio da pandemia, o Forum passou a
dedicar-se as demandas do novo contexto e das transformagGes sociais em curso, que geraram aumento das
demandas para a Assisténcia Estudantil. A partir de entdo foi definida a suspensdo das atividades da comissdo
responsavel pela reformulagdo da PAE, entendendo que o foco do momento havia de ser colocado nas

repercussdes da pandemia sobre a vida dos estudantes.

No més de julho, o Férum teve seu regimento reformulado, para atualizagdo, no entanto um dos critérios
inseridos para indicagdo de representantes inviabilizou sua recomposi¢do, de forma que ele ficou de agosto a
dezembro com as atividades suspensas. Tal auséncia gerou grande impacto sobre as discussGes institucionais
acerca da Assisténcia Estudantil, bem como sobre os debates acerca de questdes atravessadas por essa pauta,
especialmente considerando as complexidades geradas pela pandemia. Em busca de reverter esse quadro foi
realizado o encaminhamento da situagdo as instancias institucionais responsaveis pela aprovagao do regimento,

para analise e corregdo da inconsisténcia, o que se espera que acontega no inicio de 2021.
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5 — Programa de Bolsa Permanéncia

O Programa de Bolsa Permanéncia — PBP foi criado por meio da Portaria Ministerial n2 389, de 09 de maio de
2013, do Ministério da Educagdo, e é uma a¢do do Governo Federal de concessdo de auxilio financeiro a
estudantes de graduagdo matriculados em instituicGes federais de ensino oriundos de comunidades indigenas

ou quilombolas.
Os principais objetivos do Programa sao:

I. viabilizar a permanéncia de estudantes em situagdo de vulnerabilidade socioecon6mica, em especial os

indigenas e quilombolas;
Il. reduzir custos de manutengdo de vagas ociosas em decorréncia de evasdo estudantil;

lll. promover a democratizagdo do acesso ao ensino superior, por meio da adog¢do de agdes

complementares de promogao do desempenho académico.

Este auxilio tem por finalidade minimizar as desigualdades sociais e contribuir para a permanéncia e a
diplomagdo dos estudantes de graduagdo em situagdo de vulnerabilidade socioecondmica, desde que

cumprindo, cumulativamente, as seguintes condigdes:
I.  possuir renda familiar per capita ndo superior a um saldrio-minimo e meio;
Il. estar matriculado em cursos de graduagdo com carga horaria média superior ou igual a cinco horas
diarias;
lll. ndo ultrapassar dois semestres do tempo regulamentar do curso de graduagdo em que estiver
matriculado para se diplomar;

IV. ter assinado Termo de Compromisso;

V. ter seu cadastro devidamente aprovado e mensalmente homologado pela instituicdo federal de ensino

superior no ambito do sistema de informagdo do programa.

Além disso, o Programa prioriza os indigenas e quilombolas, que, independente da carga horaria dos cursos nos
quais estdo matriculados, poderao receber o recurso, desde que comprovada a condigao de pertencimento a

uma comunidade indigena ou quilombola, conforme dispde o Anexo | da referida Portaria Ministerial.

A Bolsa Permanéncia é acumuldvel com outras modalidades de bolsas académicas, como a bolsa do Programa

Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica — PIBIC.

O Ifes aderiu ao Programa a época de sua implementacgdo, tendo realizado a divulgacdo do PBP aos campi, que
mobilizaram os alunos interessados a preencherem seus respectivos cadastros com informag&es sobre seu perfil
socioeconémico e académico. Foi enviado memorando aos campi esclarecendo a respeito dos objetivos e

critérios de participagdo no Programa, e orientando a respeito do cadastramento e avaliagdo de documentagao
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dos alunos. Como o Ifes ndo possui cursos com carga horaria média didria que atenda ao critério do PBP, apenas

estudantes de origem quilombola ou indigena puderam ser contemplados.

Sendo assim, em 2020 o Ifes contou com 9 estudantes beneficiados pelo Programa de Bolsa Permanéncia, sendo
3 deles de origem quilombola e 6 de origem indigena. Ndo houve abertura de novas inscri¢des para o Programa

no ano de 2020.

Um importante avango realizado no inicio do ano de 2020 foi a instituicdo da Comissdo Interdisciplinar de
Execugdo do Programa Bolsa Permanéncia no ambito do Ifes, a qual conta com a participagdo representantes de
comunidades indigenas, quilombolas e membros da sociedade civil, além de servidores da instituigdo, e tem
como fungdo auxiliar na comprovagao e fiscalizacdo da condicdo de pertencimento étnico dos estudantes
indigenas e quilombolas, bem como no seu processo de adaptagdo académica. Os estudantes beneficiados pelo
PBP sdo acompanhados pelas Comissdo, sendo produzidos relatérios mensais de frequéncia e desempenho

académico dos alunos bolsistas.
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5 — Atuacao da Diretoria de Assuntos Estudantis

A Diretoria de Assuntos Estudantis é o setor da Pro-reitoria de Ensino responsavel por assessorar a Proen e os
campi na elaboragdo de programas e projetos voltados a educagdo em saude, cidadania, diversidade e inclusdo,
atencdo biopsicossocial, entre outros. Além disso, é responsavel por assessorar as equipes ligadas a Assisténcia
Estudantil, aos Napne e aos Neabi dos campi, no ambito de sua atuagdo, assim como colaborar com o Férum
Interdisciplinar de Assisténcia Estudantil (FIAE), com o Férum dos Nucleos de Atendimento as Pessoas com
Necessidades Especificas (Fonapne), com o Férum dos Nucleos de Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas (Foneabi)

e com o Nucleo de Género e Sexualidade do Ifes.
A equipe da DAE é constituida por 4 profissionais, das areas de nutri¢do, psicologia, pedagogia e servigo social.

Esta Diretoria desenvolveu, no ano de 2020, uma série de atividades relacionadas a Assisténcia Estudantil, dentre

elas:
e orientagdo aos campi e acompanhamento de processos relacionados a Assisténcia Estudantil;
e acompanhamento de reunides e assessoria ao FIAE;

e J|evantamento de informagGes relacionadas a Assisténcia Estudantil com vistas a producdo de
documentos e relatérios (semestrais e anuais), como também para subsidiar acGes e projetos

institucionais;

e elaboragdo de Relatérios de Gestdo (anuais) e Relatérios de Acompanhamento de Ag¢bes no Sistema

Integrado de Planejamento e Orgamento - SIOP (semestrais);

® assessoramento aos campi e a Pré-reitoria de Ensino, nas areas técnicas de nutricdo, psicologia,

pedagogia e servigo social, no que tange a Politica de Assisténcia Estudantil do Ifes;

e acompanhamento das discussGes e assessoramento aos Grupos de Trabalho por categorias

profissionais;

® parcerias com os campi na elaboragdo de materiais e na realizacao de oficinas e palestras voltadas aos

estudantes;

N

e acompanhamento do Programa de Bolsa Permanéncia no ambito institucional;

e participagdo na Comissdo de Reformulagdo da Politica de Assisténcia Estudantil e em outras comissGes
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ligadas ao FIAE ou relacionadas a temas afins a Assisténcia Estudantil;

® atuagdo na comissdo gestora do Projeto “Alunos Conectados”;

e condugdo e assessoramento técnico dos processos de reformulagdo dos regimentos dos féruns;
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® assessoramento técnico quanto a revisdo do regimento do Fiae, especialmente no que se refere a

tramitacdo das alteragGes necessarias para viabilizar a recomposi¢do do Férum;
e elaboragdo de pareceres técnicos (quando necessario).

Neste contexto, apresentamos algumas propostas formuladas para atuagdo da Diretoria no que tange

principalmente a Assisténcia Estudantil:

® assessoramento técnico quanto a revisdao do regimento do Fiae, especialmente no que se refere a
tramitacdo das alteragBes necessarias para viabilizar a recomposicdo do Férum e as articulagdes

institucionais necessarias para a retomada dos trabalhos do Fiae;
e atuacgdo junto ao Fiae no debate acerca da reformulagdo da Politica de Assisténcia Estudantil;
® ampliacdo das a¢Ges de monitoramento e avaliagdo das agOes relacionadas as politicas estudantis;

® promogdo, junto as equipes dos campi, da construgdo compartilhada de processos, procedimentos e
técnicas que contribuam para o desenvolvimento integral dos discentes, bem como para sua permanéncia

e éxito no percurso escolar;
® promogdo e apoio a agdes de formagdo dos profissionais ligados a Assisténcia Estudantil;

e colaboragdo, junto a Coordenadoria de Assuntos Académicos e ao Fiae, no trabalho de adequacdo do
SIGA-A, visando contemplar as demandas da Assisténcia Estudantil quanto a organizagdo das informagdes
relativas aos atendimentos e as ag¢Oes realizadas no contexto da Politica de Assisténcia Estudantil,

viabilizando assim o monitoramento do trabalho realizado;

o colaboragdo com a equipe pedagogica no planejamento de politicas educacionais, bem como na

avaliagdo e no redirecionamento de planos e praticas educacionais;

® apoio e contribuigdo no didlogo e integracdo dos féruns, nucleo e comité ligados a Proen (Forum
Interdisciplinar de Assisténcia Estudantil, Férum de Gestdo Pedagodgica, Férum dos Nucleos de
Atendimento as Pessoas com Necessidades Especificas, Férum de Estudos Afro-brasileiros e Indigenas,
Forum de Registros Académicos, Férum de Bibliotecarios, Férum de Gestores de Ensino, Nucleo de Género

e Sexualidade do Ifes, Comité EJA) para debate, construgdo coletiva de procedimentos e proposi¢do de

N

acGes conjuntas, com foco na formacgao integral dos discentes.
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